


Pyxis® system medfor
okad effektivitet pa
sjukhus

Pyxis® automatiseringssystem &r [6s-
ningen for hantering av forbruknings-
material och (5kemedel pa sjukhus.
Pyxis® ger en mer systematisk och
effektiv styrning av forbruknings-
material och (5kemedel, och forenklar
processen for bestsllning, rapportering
och évervakning. En Pyxis® -ldsning
kan innebéra betydande kostnadsbes-
paringar samtidigt som personaltid
kan frigbras genom att arbetsrutinerna
blir effektivare. Dessutom medfor ett
automatiskt [5kemedelssystem en
storre sékerhet i patientvarden och gor
det mgjligt att noggrant folja lGkeme-
delsanvéndningen. | Finland har
Pyxis® system fér automatisering re-
dan inférts pa Uledborgs Universitets-
sjukhus och Pyxis® system fér auto-
matisering av [§kemedel testas som
bést pa Helsingfors Centrala Universi-
tetssjukhus. Pyxis® tillverkas av

American Cardinal Health.

Oriola-KDs styrkor inom omrddet ar gott anseende, god kundkdnnedom, starka
marken, en omfattande forsaljningsorganisation, regional tdckning, omfattande och
avancerade tekniska tjanster samt kostnadseffektiva leveranser. De centrala pro-
duktgrupperna &r bildgivande medicinsk utrustning, instrument och sjukvards-
artiklar for sjukhus och vardinrttningar samt laboratorieprodukter for sjukvard,
industri och forskning. Dessutom erbjuder Oriola-KD logistiktjgnster  for
hélso- och sjukvardsprodukter i Sverige.

Handeln inom Healthcare Trade visade i stort en positiv utveckling pa alla mark-
nader 2007. Oriola-KD stérkte sin position i Finland inom andnings- och patient-
dvervakning genom forvarvet av en betydande del av marknaden for utrustning och
forbrukningsmaterial for sjukhus frén Medith Oy. Féretagens verksamheter integre-
rades enligt planerna under 2007. Under verksamhetsaret utvecklades den svenska
marknaden planenligt d3 det géllde utrustning och férbrukningsmaterial till halso-
och sjukvarden och féretaget kunde utvidga sitt produktsortiment tack vare forvar-
vet av Meteko Instrument AB 2006.

Malet for verksamheten i Sverige var att oka intjdningen genom att fokusera pa att
tillhandahalla nyckelférdiga logistiklosningar och att lansera grossistverksamhet. |
Mellansverige fortsatte som planerat utvecklingen av sjukvardslogistiken som lagts
ut pa entreprenad till Oriola-KD. Verksamheter med svag l6nsamhet skars bort och
hemdistributionsverksamheten, som bestod i logistik och distribution av inkonti-
nensprodukter till enskilda patienter i Region Skane, sdldes till Schenker Dedica-
ted Service AB. Totalt utgdr logistiktjansterna ungefar hélften av faktureringen men
mindre 8n 10 procent av rorelsevinsten.

Kontakten med Teleflex Medical starktes under drets senare hdlft i Danmark, Sverige
och Finland genom inf6rlivandet av Hudsons anestesiprodukter, som tidigare forvar-
vats av foretaget. Oriola-KD beslét i borjan av 2008 att forstarka sitt produktsorti-
ment med Carl Zeiss Meditecs produkter for 6gonoperationer.

Ett letter of intent skrevs i september 2007 om att under varen 2008, till ett finskt
foretag grundat av Zimmer, avyttra agenturen av Zimmers ortopediska produkter,
vilka marknadsforts i Finland av Oriola-KD. En &verenskommelse gjordes ocksa om
att overfdra forsaljningen av Sysmex hematologiprodukter i Finland och Baltikum till
Roche Diagnostics i bbrjan av 2008. Overféringen &r en del av ett stérre internatio-
nellt arrangemang.



Marknaden f6r hélso- och sjukvardsprodukter och férbrukningsmaterial &r fortfarande
mycket fragmenterad i olika produktgrupper och kundgrupper. Oriola-KDs ambition
ar att delta i branschens konsolidering och att starka sina positioner i Finland, Sveri-
ge, Danmark och Baltikum bade genom organisk tillvéxt och genom forvarv.

Inom omrédet samordnas Oriola-KDs marknadsféring, forséljning, installation och
underh3ll, utrustning och férbrukningsmaterial fér munhygien och tandvard. Produkt-
sortimentet &r ett komplett sortiment for tandvard. Kunderna finns inom den priva-
ta och offentliga tandvarden. Den geografiska marknaden utgors av Finland, Sverige,
Danmark, Estland, Lettland och Litauen.

Oriola-KDs tandvardsprodukter utgjorde 36,5 miljoner euro (45,0) av affdrssegmentets
fakturering under 2007, 35,6 miljoner euro (44,0) av dess nettoférséljning och 2,2
miljoner euro (1,4) av dess rorelsevinst exklusive engdngsposter.

Oriola-KD och svenska Lifco Dental AB fusionerade sina tandvardsverksamheter i
Finland, Sverige, Norge, Danmark och i Baltikum. Sammanslagningen har som mal
att skapa det ledande foretaget i Europa inom denna sektor. Det nya féretaget kom-
mer att ha stark geografisk ndrvaro, produktsortiment och kunskap om lokala mark-
nader. Parternas primdra mal ar att starka sitt utbud, effektivitet och kvalitet till
kunderna i vart och ett av de [dnder dér de verkar samtidigt som de genererar till-
vaxt. Den 3rliga synergieffekten uppskattas till tvd miljoner euro med bérjan 2008,
vilken huvudsakligen ska uppnads genom sammanslagning av verksamheter i de oli-
ka [8nderna. Det nya foretaget startade med en stark balansrgkning och utan rénte-
barande skulder. Utéver sammanslagningen av verksamheterna kommer Oriola-KD
att oka sitt innehav i foretaget som bildas till 30 procent, med en kontantinsats p3
15,8 miljoner euro. Lifco kommer att dga 70 procent av det nya féretaget

VISSTE DU ATT?

* Bashalsovardens nya produktkatalog utkommer i Finland i borjan av 2008.
Katalogen ger enkelt en utforlig Gverblick Gver de vanligaste produkterna inom
Finlands bashalsovard. Den gor det lstt for kunderna att valja produkter.

* Oriola-KDs Tekniska service ar Finlands storsta servicepartner for apparater
inom hdlsovarden. De behandlar ca 16 500 serviceuppdrag per ar.

Meteko ska starka
Oriola-KDs verksamhet

| Sverige

Genom forvérvet av sjukvardsutrust-
ningsgrossisten Meteko Instrument
AB, som har funnits ps marknaden i
40 3r, har Oriola-KD stérkt sin for-
séljning av produkter och utrustning
for hélso- och sjukvard i Sverige.
Forvérvet som skedde i maj 2006 har
gjort det mgjligt for Oriola-KD att
Oka sitt utbud av utrustning fran de
tillverkare som Meteko Instrument
AB representerar inom omradet for
anestesi, urologi och kirurgi till alla
verksamhetslénderna. Omradet sGker
efter foretag som ytterligare kan
komplettera Oriola-KDs nuvarande
produktsortiment och mdjliggora en
marknadsforing av produkter i alla de
l6nder dér foretaget har verksamhet.
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Oriola-KDs medarbetare i Finland:
Veikko Joensuu, Kimmo Virtanen, Sari Ronnholm, Sari Ignatius



Personal

Medarbetarundersdkningen "HUPO” som genomfordes 2007 hade en svarsfrekvens
pd 79 procent (71) och generalindex steg till 270, en 8kning med 8 procent mot fore-
gdende ar. Enligt undersdkningen tycker de anstsllda pa Oriola-KD att deras arbe-
te 8r meningsfullt och sjalvstandigt och g1 procent av de anstdllda sdger att de
tycker om att arbeta for foretaget. 74 procent av de svarande sdger att de kanner
att Oriola-KDs utvecklingsprojekt styr foretaget i rétt riktning. Medarbetarundersok-
ningen har utvérderats enligt HUPO (Human Potential Index®-metoden), utvecklad fér
att méta organisationers behov av ledarskaps- och kompetensutveckling.

Under 2007 genomférdes utvecklingssamtal med ca 77 procent (ca 50 under 2006)
av koncernens anstallda. Utvecklingssamtal &r centrala redskap for ledarskap och
utveckling pd Oriola-KD. Malet &r att alla anstdllda ska analysera sin personliga
utveckling med sin chef. Vid koncernens utvecklingssamtal under 2006 definierades
befattningsbeskrivningar och strategiska mal for alla anstéllda tillssmmans med per-
sonliga utvecklingsplaner.

| fokus for utveckling 2007 lag de omraden som valdes ut efter medarbetarundersok-
ningen 2006. Dessa handlade om informationsfldet, feedback, beléningssystem och
kompetens. Sarskild uppmarksamhet 3gnades under 2007 3t kvaliteten pa utveck-
lingssamtal mellan anstsllda och deras chefer och att 6ka antalet utvecklingssamtal.
Personaldatabasen utnyttjades béttre vid fordelning av resurser och internkommuni-
kation forbattrades genom kartldggning av informationsflodet, dess forlopp och han-
tering. Ett nytt intrandt for hela koncernen lanseras i borjan av 2008.

Ledarskapet utvecklades med de utokade 360°-utvdrderingar som introducerades
2006. Cirka 8o personer utvdrderades under 2007 (ca 40 under 2006). Utveckling
av system for forsaljningsbonus pabdrjades och séljutbildning initierades. | syfte att
forbattra intern och extern samverkan fokuserade Oriola-KD &ven pd utveckling av
spraklig kompetens samt kunskap och forstdelse for foretagets olika kulturer.

Oriola-KDs l6nesattning grundar sig pa gsllande kollektivavtal. Malet &r att er-
bjuda konkurrenskraftig l6neniva och bonus fér varje position. Grundlonen baseras
pa uppgiftens svarighetsgrad och kvalifikationer samt den anstélldes erfarenhet och
arbetsprestation.

ANTAL ANSTALLDA
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Oriola-KDs bonussystem, som det &r tilldmpligt for varje land, baseras pé det finan-
siella resultatet for Oriola-KD och for affsrsomradet liksom pa den personliga pres-
tationen. Den inledande fasen i bonussystem for lager i Finland introducerades under
2007 med malet att skapa ett [6pande bonussystem for logistikverksamheten. Syste-
met kommer att introduceras i Finland och Sverige under bérjan av 2008. Ett nyckel-
omrade inom logistikutveckling har varit omdefiniering av policies och ansvars-
omraden for att effektivisera hanteringen och minska felplock.

| syfte att dka arbetstillfredsstsllelsen intensifierades under 2007 arbetet med att
ytterligare forbdttra arbetsmiljon, forhindra olycksfall i arbetet, minska sjukfranvaro
etc. | Estland inleddes forberedelser for att flytta till nya och mer moderna logistik-
och kontorslokaler i borjan av 2008.

Oriola-KD siktar pa att under 2008 ytterligare forbdttra arbetsrotationen och utveck-
lingsméjligheterna inom féretaget liksom beldningssystemen, att skapa en battre
plattform for styrningen av internationella affarsprojekt.

Som en del av de omorganisationer och rationaliseringsdtgérder som paborjades
2006 l8mnade ca 20 medarbetare Oriola-KD i Finland och Sverige. Samtliga fick stéd
i arbetet med att finna nya arbeten.

Forvarvet av Medith Oy inom affdrsomrdde Healthcare under den senare hélften av
2007 gav Oriola-KD 10 nya medarbetare. Oriola-KD har ansvarat f6r marknadsforin-
gen av Zimmers ortopediska produkter i Finland. | september skrevs ett letter of
intent om forsaljningen av representationen under véren 2008 till ett finskt forsalj-
ningsforetag, som grundats av Zimmer. En 6verenskommelse traffades ocksa, som
en del av ett storre internationellt arrangemanag, att dverféra forsaljningen av Sysmex
hematologiprodukter i Finland och Baltikum till Roche Diagnostics i borjan av 2008.
Overenskommelserna med Zimmer och Sysmex kommer att medféra att 20 Oriola-
KD-anst3llda slutar pa foretaget under den férsta hélften av 2008.



Sex anst3llda flyttade till Schenker Dedicated Service AB under den forsta halften  ARBETSTILLFREDSSTALLELSE INDEX (HUPO)
av 2007 till féljd av forséljningen av hemdistributionsverksamheten i Sverige. Stang-  gex

ningen av en automatisk lskemedelsforpackningsverksamhet i Sverige genomférdes

utan annan minskning av personalen &n den som skedde genom naturlig avgang.

240
Sammanslagningen inom Oriola-KDs affdrsomrade Dental Trade resulterade i att
ungefdr 120 anstéllda fran alla vara lénder, under den senare hélften av 2007, flytta- 180
de till nya féretag med of6randrade anstéllningsvillor.

120
FORETAGETS SOCIALA ANSVAR OCH MILJOPAVERKAN
I slutet av 2007 initierade Oriola-KD ett nytt CSR-program (Corporate Social Respon- bo
sibility) for att centralt styra sponsring till WWF:s projekt Operation Mermaid och

(o]

Ostersjoén, inom vilket Oriola-KD nu &r en av huvudsponsorerna.

© 2005
® 2006

Féretagets bilpolicy modifierades i Finland i slutet av 2007. Den nya policyn priorite- ® 2007

rar modeller med l3ga utsl8pp av avgaser vid val av foretagsbilar. | Sverige har man
ocksa prioriterat bilar med laga utslgpp av avgaser.

Oriola-KD stddjer hallbar utveckling i alla foretagets aktiviteter och tillvaratar miljs- ~ ANSTALLNINGSTID

intresset genom att anpassa sig till de miljokrav som géller for verksamheten, med 4.

ambitionen att minimera miljébelastningen. Aven om féretaget inte har ndgon egen o

tillverkning sa &r transport och logistiskhantering av stora méngder gods en bety-

dande del av verksamheten inom Oriola-KD. Effektiviteten och ekonomin i distributio- 8
nen 3r baserad pa ett schemalagt ndtverk av transporter enligt vilket varor levere-
ras i tid samtidigt som den totala mangden resor minimeras. Leveranser optimeras 6
med informationssystem som utvecklats for detta 8ndamal, och packas till etablera-
de kunder i plastbackar som ateranvénds flera hundra ganger. Det &r stora volymer 4
gods som levereras i dessa dteranvandbara backar eller pa pall eller i vagnar.

2
Minskning av avfall, dteranvéndning, sortering och atervinning &r viktiga princi-

o]

per for avfallshantering. Lskemedel och annat farligt avfall sorteras och [8mnas till

anldggningar for hantering av sddant avfall, dér det forstors i enlighet med fére- : 2°°Z
200!

© 2007
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skrifter frén miljo- och lskemedelsmyndigheter.




Kontaktinformation
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Huvudkontor
Oriola-KD Corporation
Orionintie 5

Fl-02200 Esbo,
FINLAND

Box 8

Fl-021 o1 Esbo,
FINLAND

Tel.: +358 10 429 9g
Fax: +358 10 429 43 00
fornamn.efternamn@
oriola-kd.com
www.oriola-kd.com

Oriola Oy

Orionintie 5

Fl-02200 Esbo,
FINLAND

Box 8

Fl-02101 Esbo, FINLAND
Tel.: +358 10 429 99
Fax: +358 10 429 34 15
fornamn.efternamn@
oriola.com
www.oriola.fi

Oriola Oy/Oulu
Iskontie 3

Fl-gos50 Ouly,
FINLAND

Tel.: +358 10 42 88 10
Fax: +358 10 428 82 20
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Kronans Droghandel AB
Fibervigen Solsten
SE-435 33 Mélnlycke,
SVERIGE

Box 252,

SE-435 25 Molnlycke,
SVERIGE

Tel.: +46 3188 70 00
Fax: +46 31 338 55 80
fornamn.efternamn@kd.se
www.kd.se

Distributionscentral,
Enkoping
Kvartsgatan 7
SE-745 40 EnkG6ping,
SVERIGE

Box goo,

SE-745 25 Enkoping,
SVERIGE

Tel.: +46 17 141 49 o0
Fax: +46 171 41 49 58

Distributionscentral,
Borlange
Méstargatan 3

SE-781 71 Borlénge,
SVERIGE

Tel.: +46 24 32136 60
Fax: +46 24 321 36 65

Meteko Instrument AB
Stensdtravagen g A
SE-127 39 Skarholmen,
SVERIGE

Box 410

SE-129 04 Hégersten,
SVERIGE

Tel.: +46 8 88 03 60
Fax: +46 8 97 30 97
fornamn.efternamn@
meteko.se
www.meteko.se

Oriola AB

Box 252,

SE-435 25 Molnlycke,
SVERIGE

Tel.: +46 31 88 70 00
Fax: +46 31 338 55 80
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Oriola A/S
Horsvinget 57
DK-2630 Taastrup,
DANMARK

Tel.: +45 46 90 14 00
Fax: +45 46 9o 14 o5
fornamn.efternamn@
oriola.com
www.oriola.dk

As Oriola

Kungla 2

EST-765 o5 Saue,
Harjumaa,

ESTLAND

Tel.: +372 651510 0
Fax: +372 651 51 11
fornamn.efternamn@
oriola.com
www.oriola.ee
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SIA Oriola Riga
Dzelzevas iela 120 M
LV-1021 Riga,
LETTLAND

Tel.: +371 78 024 50
Fax: +371 78 024 60
fornamn.efternamn@
oriola.com
www.oriola.lv

SIA Panpharmacy
Dzelzevas iela 120 M
LV-1021 Riga,
LETTLAND

UAB Oriola Vilnus
Laisves pr. 75

LT-061 44 Vilnus,
LITAUEN

Tel.: +370 52 68 84 o1
Fax: +370 52 68 84 00
fornamn.efternamn@
oriola.com
www.oriola.lt









